Slack - wprowadzenie

Zaczne prosto z mostu: Slack to idealne narzedzie do komunikacji w grupie. Stuzy on nam za
centrum komunikacji juz od jakiegos$ czasu i wiemy, ze nie datoby sie go zastapi¢ zadng inng
aplikacja.

DLACZEGO AKURAT SLACK?

Na pewno pojawi sie pytanie: ,W czym niby jest lepszy niz potgczenie FB i maila, ktérych
uzywam do tej pory i spisujg sie bez zastrzezen?” Ot6z, wedtug mnie to potgczenie jest dobre,
ale nie bedzie tak wygodne jak Slack. Mail i FB nie gromadzg wszystkich plikow, archiwow i
informacji w jednym miejscu. Recze natomiast, ze nawet dla najbardziej opornych na zmiany
przesiadka na Slack bedzie bezbolesna. Jesli nie czujesz sie przekonany, rzu¢ okiem na wideo,
ktére mozna tez znalez¢ na stronie tworcow Slacka:

Moze na poczatek wyjasnijmy - czym doktadnie jest Slack? Najprosciej ujmujgc: Slack to
wielofunkcyjny komunikator dla zespotow. Jest Swietnym narzedziem do zarzgdzania projektami
i prowadzenia komunikacji wewnatrz firmy. Najbardziej istotng zaletg Slacka jest jego
nieskomplikowana, przyjazna forma. Wszystko jest czytelne i tatwe w uzyciu, bez nadmiaru opcji
czy ztozonych interfejsow.

Podstawg dziatania sg kanaty, do ktérych mozemy zapraszac¢ poszczegolnych uzytkownikéw.
Dodatkowo, mozna przesyta¢ wiadomosci prywatne. Wszystko to przypomina troche
standardowy chat-room, ale w tym wypadku uznatbym to zdecydowanie za zalete. W ramach
kanatdbw mozna wymienia¢ oczywiscie wiadomosci tekstowe, jak i rowniez pliki z zewnetrznych
baz danych (Dropbox, Google Drive), a takze zrzuty ekranu i powiadomienia z przeréznych
aplikacji potgczonych ze Slackiem. Opanowanie tych wszystkich niuanséw to kwestia kilkunastu
minut korzystania z catej aplikacji. Sqdze, ze wtasnie w tym tkwi najwieksza sita Slacka, poniewaz
prostota i przystepnosc sg kluczem do prowadzenia efektywnej komunikacji.

Powiedzie¢ o Slacku, ze jest kompatybilny, to prawie jak nic nie powiedzie¢. Mozna go potaczyc¢ z
catym mnoéstwem aplikacji i narzedzi webowych. Wymieni¢ nalezy tu chociazby kilka
najwazniejszych dla nas: Google Drive, Google Hangout, Trello czy Dropbox. Oprocz tego Slack
wspotpracuje z Soundcloud, Asang, RSS i wieloma innymi aplikacjami, ktérych tgcznie jest ponad
piec¢dziesiat. Liste wszystkich kompatybilnych narzedzi znajdziesz tutaj.

Swietnym rozwigzaniem okazato sie by¢ takze zaimplementowanie wyszukiwania
uniwersalnego. Warto wiedzie¢, ze Slack kataloguje i archiwizuje tres¢ kazdej dyskusji, kanatu
badz zatgcznika. Dzieki temu, mozemy przeszukac wtasciwie caty program za pomocg jednego
searchboxa, co jest niebywatg oszczednosciag czasu i energii.


https://web.archive.org/web/20160408143758/https://slack.com/
https://web.archive.org/web/20160408143758/https://slack.com/integrations

MOZESZ GO ZABRAC WSZEDZIE

O czym réwniez przekonujg nas twdércy na stronie programu. Oprocz standardowej aplikacji
dziatajacej w przegladarce, Slack oferuje rowniez mobilne wersje aplikacji dla iOS oraz Androida.
Wersje mobilne pozwalajg na robienie wszystkiego tego, co umozliwia dekstopowy wariant.
Ponadto, wszystkie dane na wszystkich urzgdzeniach sg synchronizowane wraz z kazdym
odczytem wiadomosci lub jej wystaniem. Nic nam nie umyka, ani nie otrzymujemy
zdublowanych statuséw. Dlatego nie dziwi mnie rosngca wcigz popularnosc Slacka, ktéry na
poczatku 2015 roku zgromadzit juz przeszto pét miliona uzytkownikow.

Kolejng niekwestionowang zaletg jest jego cena. Podstawowa wersja jest dostepna catkowicie za
darmo, jednak ma ona kilka ograniczen wzgledem ptatnych wersji - Standard oraz Plus.
Przyktadowo, ilos¢ przechowywanych w archiwum wiadomosci wynosi 10 000. Ciezko okresli¢,
czy to duzo, czy mato. U nas, po dwoch miesigcach uzywania Slacka w tréjke zgromadzilismy
dwa i pét tysigca wiadomosci. Podobnie ma sie sprawa z iloscig aplikacji zintegrowanych z
naszym Slackiem - maksymalnie moze ich by¢ piec¢. W przypadku wersji Standard i Plus (oraz
Enterprise, ktéra ma dopiero powstac) zaréwno archiwizacja wiadomosci, jak i integracja z
zewnetrznymi aplikacjami sg nielimitowane.

Korzystamy ze Slacka kazdego dnia i bez watpienia wywigzuje sie on ze swojej roli w stu
procentach. Dzieki Slackowi bez problemu wymieniamy istotne informacje i opracowujemy
wspolnie kolejne etapy w rozwoju projektéw. Tworzenie tematycznych kanatéw pozwala na
prowadzenie dyskusji na konkretne tematy w jednym miejscu. My stworzyliSmy kanaty
przypisane poszczegolnym projektom, kanat do luznych rozmoéw oraz ,bloger first-aid”, w
ktérym wspdlnie redagujemy wiasne teksty na bloga. Taki podziat pozwala na przejrzystq i
rzeczowg dyskusje na kazdy z tematéw bez generowania zbednego szumu informacyjnego i bez
tworzenia sie bataganu. Ponadto zintegrowaliSmy Slacka takze z Trello, w ktérym prowadzimy
spis pomystéw na artykuty. Dzieki temu, teraz otrzymujemy na Slacku powiadomienia i nie
musimy przeskakiwac z jednej aplikacji na druga, by zobaczy¢ czy na naszej tablicy w Trello co$
sie wydarzyto.

Slack bedzie idealnym centrum komunikacji dla matych i Srednich zespotéw. Bedzie
niezawodnym medium do porozumiewania sie, wymiany plikobw i omawiania biezgcych
projektéw. Sama jego wielozadaniowos¢ i uniwersalnos¢ sg ogromnymi zaletami. A jesli dodac
do tego fakt, ze z kazdej wspomnianej wyzej funkcji wywigzuje sie Swietnie, to z czystym
sumieniem mozna powiedzie¢, ze jako narzedziu do wymiany informacji Slackowi nie brakuje
absolutnie niczego.
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